
 Beratungs- und Beschwerdeweg an der HBG 

 
Eltern und Erziehungsberechtigte 

 
Ansprechpartner 

 
Nächster Ansprechpartner 

 
Entscheidung/ 
außerschulische 
Hilfe 

 

den Noten meines Kindes bei 
Klassenarbeiten oder auf dem Zeugnis  → Fachlehrer*in →   Klassenlehrer*in  

 Abteilungsleiter*in → Schulleitung 

 

der möglichen Nichtversetzung meines 
Kindes am Ende der Klasse 9 → Klassenlehrer*in →  Klassenlehrer*in  

 Abteilungsleiter*in → Schulleitung 

 

den Inhalten des Unterrichts und zum 
Ablauf der Stunden  → Fachlehrer*innen →  Klassenlehrer*in  

 Abteilungsleiter*in → Schulleitung 

 

Lernstörungen (plötzlicher 
Leistungsabfall, Konzentrationsschwäche 
/ ADHS, Rechtschreibschwierigkeiten / 
LRS, …) 

→  Klassenlehrer*innen 

 Inklusionskräfte → 
  Sonderpädagogen 

 Abteilungsleiter 
Sonderpädagogik 

→ Schulleitung 

 

Suche nach Nachhilfe  → 
 Klassenlehrer*innen  

 Fachlehrer*innen → 
SV-Lehrer*in → 

Schulleitung 

 

Schullaufbahngefährdung, -planung → 
 Klassenlehrer*in  

 Abteilungsleiter*in → 
 Beratungsleher*in 

 ggf. StuBo → 
Schulleitung 

 

Lebenskrisen → 

 Beratungslehrer*in 

 Sozialpädagogin 

 Klassenlehrer*in  
→ 

Schulleitung 

 

Entwicklungsprobleme (z.B. Sucht, 
Essstörungen)  → 

 Beratungslehrer*in 

 Sozialpädagogin 

 Klassenlehrer*in  
→ 

Schulleitung 

 
 
 



 

 Beratungs- und Beschwerdeweg an der HBG 

 

Schülerinnen und Schüler  Ansprechpartner  nächster Ansprechpartner  
Entscheidung/ 
außerschulische Hilfe 

 

Mobbing → Klassenlehrer*in → 
Beratungslehrer*in 
Sozialpädagogin 
ggf. Abteilungsleiter*in 

→ Schulleitung 

 

schwierige Situationen in der Pause / 
auch Mittagspause → Aufsichtsführende 

Lehrperson  → 
Klassenlehrer*in  
Sozialpädagogin 
Beratungslehrer*in 
ggf. Abteilungsleiter*in 

→ Schulleitung 

 

Beschwerden über Lehrkräfte (ggf. mit 
SV-Lehrer und Mitschüler/innen)  → betroffene Lehrperson → Klassenlehrer*in 

ggf. Abteilungsleiter*in → Schulleitung 

 

Lebenskrisen → Klassenlehrer*in 
Beratungslehrer*in → Sozialpädagogin 

Abteilungsleiter*in → Schulleitung 

 

Entwicklungsprobleme (z.B. Sucht, 
Essstörungen) → Klassenlehrer*in 

Beratungslehrer*in → Sozialpädagogin 
      Abteilungsleiter*in → Schulleitung 

 

Lehrerinnen und Lehrer → Ansprechpartner → Berater → Entscheidung/ 
außerschulische Hilfe 

 

Beschwerden über Eltern → betroffene Eltern → Beratungslehrer*in 
ggf. Abteilungsleiter*in → Schulleitung 

 

Beschwerden über Kolleginnen und 
Kollegen → betroffene Lehrperson → 

Lehrerrat 
Beratungslehrer*in 
Abteilungsleiter*in 

→ Schulleitung 

 

Beschwerden über die Schulleitung → Schulleitung → Lehrerrat → Schulaufsicht 

 


